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Приказом Заместителя Председателя Правления Банка

от 10.08.2010 №1028
ВВЕДЕНО В ДЕЙСТВИЕ

с 31.08.2010

ТАРИФЫ

ОАО «УРАЛСИБ» для физических лиц

«Обслуживание операций с использованием кредитных банковских карт международных платежных систем Visa Inc. и MasterCard Worldwide, с предоставлением льготного периода кредитования, эмитированных ОАО «УРАЛСИБ» 1
(в российских рублях, долларах США, евро)

Тарифный план «Доверительный»2, 3
Для частных лиц

	ПЕРЕЧЕНЬ УСЛУГ И УСЛОВИЙ ОБСЛУЖИВАНИЯ
	ТАРИФ/ЗНАЧЕНИЕ

	
	VISA ELECTRON NON-PERSONALISED / 

VISA ELECTRON
	Visa Classic light 4
	VISA «ТЕЛЕФОННАЯ КАРТА» /
VISA CLASSIC / MASTERCARD STANDARD / MasterCard Standard «Достойный дом детям» /

MasterCard Standard «золотая середина» 5
	Visa Gold, MasterCard Gold  6/

MasterCard Gold «Достойный дом детям» 6

	
	СО СРОКОМ ДЕЙСТВИЯ КАРТЫ

	
	ДО 3-Х ЛЕТ / 3 ГОДА
	1 ГОД

	
	валюта картсчета

	
	RUR 7 / У.E. 7
	RUR 7 / У.E. 7
	RUR 7 / У.E. 7

	1.
	Процентная ставка за пользование кредитом (годовых) 8, 9
	21% / 18%
	21% / 18%
	21% / 18%

	2.
	Льготный период кредитования 10
	не более двух календарных месяцев

	3.
	Выпуск дополнительной кредитной банковской карты11 / смена категории кредитной банковской карты
	Отдельно не тарифицируется
	900 руб. / 25 у.е.
	Не предусмотрено

	4. 
	Комплексный продукт при выпуске дополнительной кредитной банковской карты 11 / смене категории кредитной банковской карты, включая предоставление полиса ВЗР, ДБО, услуги SMS-сервиса 12
	Не предусмотрено
	2000 руб. / 60 у.е.13 

	 5.
	Перевыпуск каждой основной или дополнительной кредитной банковской карты:

	5.1.
	В случаях утраты карты 14 или смены Ф.И.О. держателя карты

	5.1.1.
	с изменением номера и новым сроком действия
	300 руб. / 9 у.е.
	900 руб. / 25 у.е.
	Не предусмотрено

	5.1.2.
	комплексный продукт при перевыпуске карты с изменением номера и новым сроком действия, включая предоставление полиса ВЗР, ДБО, услуги SMS-сервиса 
	Не предусмотрено
	2000 руб. / 60 у.е.13 

	5.1.3.
	с прежним сроком действия (в случаях смены ФИО держателя карты)
	150 руб. / 5 у.е.
	450 руб. / 13 у.е. 
	1250 руб. / 35 у.е.

	5.2.
	при смене или утрате пин-кода (с прежним сроком действия и номером карты)
	150 руб. / 5.у.е.
	450 руб. / 13 у.е.
	1250 руб. / 35 у.е.

	6.
	Возобновление операций по картсчету в связи с изменением держателем кредитной банковской карты ПИН-кода с использованием банкоматов ОАО «УРАЛСИБ» 15
	30 руб. / 1 у.е. 

	7.
	Выдача наличных денежных средств по кредитной банковской карте в пунктах выдачи наличных (в т.ч. в банкоматах), организованных:

	7.1.
	структурными подразделениями ОАО «УРАЛСИБ» и банками согласно перечню 16 
	2% от суммы, но не менее 100 руб. / 3 у.е.

	7.2.
	другими банками 17
	4% от суммы, но не менее 300 руб. / 9 у.е.

	8.
	Выдача наличных денежных средств без использования кредитной банковской карты со «счета для погашения» (в пределах остатка средств на счете) в пунктах выдачи наличных, организованных филиалом ОАО «УРАЛСИБ» 18
	4% от суммы, но не менее 300 руб. / 9 у.е.

	9.
	Зачисление на картсчет денежных средств, внесенных посредством банкоматов с функцией приема наличных денежных средств 19
	Отдельно не тарифицируется

	10.
	Конвертация в валюту картсчета для оплаты операции, совершенной по кредитной банковской карте, а также при зачислении на картсчет наличных денежных средств, внесенных с использованием банкоматов с функцией приема наличных денежных средств
	Производится по курсу, установленному Банком на рабочий день, предшествующий дню отражения операции на картсчете 20

	11.
	Предоставление информации о доступном остатке денежных средств на счете через банкоматы, организованные: 

	11.1.
	структурными подразделениями ОАО «УРАЛСИБ» и банками согласно перечню 16
	Отдельно не тарифицируется

	11.2.
	другими банками
	30 руб. / 1 у.е. за каждый запрос

	12.
	Пени за просроченную задолженность по кредиту (основному долгу) и/или уплате процентов за пользование кредитом, а также за неисполнение обязательств по своевременному погашению Технической задолженности и процентов, начисленных на Техническую задолженность
	0,5% от суммы просроченной задолженности за каждый день просрочки платежа 21

	13.
	Услуга SMS-сервиса, ежемесячно 22
	30 руб. / 1 у.е. 23 
	Отдельно не тарифицируется

	14.
	Услуга «Время в подарок» 24:

	14.1.
	Комиссия за подключение каждой карты / изменение номера телефона, в т.ч. НДС
	10 руб. / 0,30 у.е. (за разовую операцию)
	50 руб. / 1,5 у.е. (за разовую операцию)

	14.2.
	Сервисная комиссия, в т.ч. НДС 25
	5 руб. / 0,15 у.е. (ежемесячно)

	15.
	Комиссия за изменение номера телефона для зачисления бонусов по карте VISA «ТЕЛЕФОННАЯ КАРТА», в т.ч. НДС
	Не предусмотрено
	50 руб. / 1,5 у.е. (за разовую операцию)
	Не предусмотрено

	16.
	Информирование об индивидуальном лицевом счете в системе обязательного пенсионного страхования для застрахованных лиц:

	16.1.
	Регистрация / отказ от услуги информирования ПФР на основании письменного заявления клиента
	Отдельно не тарифицируется

	16.2.
	Предоставление в банкомате ОАО «УРАЛСИБ» и в системе УРАЛСИБ | ИНТЕРНЕТ-БАНК сведений о текущем состоянии индивидуального лицевого счёта и информации о количестве обращений в ПФР в квартал
	

	17.
	Полис страхования граждан, выезжающих за рубеж (для основной / дополнительной кредитной банковской карты) 26
	Не предусмотрено
	1026 руб. / 29 USD / 19 EUR
	В составе комплексного продукта

	
	включая страхование медицинских расходов, связанных с занятиями рискованными видами спорта26
	
	2268 руб. / 63 USD / 42 EUR
	

	18.
	Экстренная выдача наличных денежных средств при утрате карты (услуга Emergency Cash)
	Не предусмотрено
	6 000 руб. / 200 у.е. 

(за разовую операцию)

	19.
	Экстренная замена карты при ее утрате (услуга Emergency Card)
	Не предусмотрено
	9 000 руб. / 300 у.е. 

(за разовую операцию)


1 Кредитование осуществляется посредством получения наличных денежных средств, оплаты товаров и услуг в торгово-сервисной сети с использованием кредитной банковской карты или без ее использования посредством безналичного перечисления денежных средств со счета при помощи автоматизированной системы дистанционного банковского обслуживания «УРАЛСИБ I ИНТЕРНЕТ-БАНК» (далее – ДБО), а также посредством оплаты комиссий, взимаемых ОАО «УРАЛСИБ» (далее – Банк) в соответствии с настоящими Тарифами.

2
Предоставление кредитных средств, за пользование которыми производится начисление процентов, в рамках Тарифного плана «Доверительный», включает в себя предоставление следующих услуг:

· Выпуск основной кредитной банковской карты с предоставлением льготного периода кредитования категории: VISA NON-PERSONALISED, VISA ELECTRON, VISA CLASSIC LIGHT, VISA CLASSIC, MASTERCARD STANDARD, MasterCard Standard «Достойный дом детям», MasterCard Standard «золотая середина» [5],  VISA «ТЕЛЕФОННАЯ КАРТА»;
Комплексный продукт при выпуске основной кредитной банковской карты, включая предоставление полиса ВЗР, ДБО, услуги SMS-сервиса 9, категории: VISA GOLD, MASTERCARD GOLD, MasterCard Gold «Достойный дом детям».  Осуществляется для клиентов Банка, отвечающих одному из следующих требований:
· Сотрудники организации, работающей с Банком в рамках Договора по зарплатному проекту;

· Клиенты, по которым принято положительное решение (решение подписано Уполномоченным должностным лицом Банка) о кредитовании в рамках программ розничного кредитования Банка. Решение о выпуске кредитной карты  действует в течение шести календарных месяцев  прошедших с момента принятия  положительного решения о выдаче кредита в рамках программ розничного кредитования Банка;

· Клиенты, располагающие положительной кредитной историей в Банке, либо в сторонних банках, которая отвечает всем нижеследующим характеристикам:

· наличие не более одного случая (факта) просроченного платежа по основному долгу и (или) процентам за пользование кредитом в совокупности не более  30 календарных дней в течение последних 6 (шести) календарных месяцев по действующим кредитам, и (или) в течение последних 6 месяцев обслуживания кредита по погашенным кредитам (при условии, что кредит был погашен  в течении последних  2 лет );

· отсутствие за всю историю обслуживания кредита непрерывной просроченной задолженности по основному долгу и (или) процентам за пользование кредитом сроком более 60 календарных дней;

· отсутствует текущая просроченная задолженность по действующим кредитам.

· клиенты-держатели срочных  вкладов Банка отвечающих следующим требованиям:
	СУММА ВКЛАДА/НЕСНИЖАЕМОГО ОСТАТКА
	СРОК ВКЛАДА ПО ДОГОВОРУ
	СРОК ФАКТИЧЕСКОГО ХРАНЕНИЯ СРЕДСТВ НА СЧЕТЕ ВКЛАДА НА ДАТУ ОБРАЩЕНИЯ ЗА КРЕДИТНОЙ БАНКОВСКОЙ КАРТОЙ

	От 50 000 руб. до 100 000 руб. / от 2000 USD, EUR  до 5000 USD, EUR
	От 367 дней
	Не менее 90 дней

	От 100 001 руб. /  5000 USD, EUR включительно
	От 181 дня
	Не требуется (при открытии)


· Открытие группы счетов. Под группой счетов клиента понимается совокупность банковских счетов, предназначенных для учета операций, совершенных Клиентом с использованием кредитных банковских карт, оплаты документов, расчетов Клиента с Банком по погашению ссудной задолженности, хранения денежных средств Клиента. Далее, под счетом понимается один из счетов, входящих в группу счетов, в зависимости от содержания операции.

· Перевыпуск каждой основной / дополнительной кредитной банковской карты по окончании срок действия; 
Комплексный продукт при перевыпуске каждой основной / дополнительной кредитной банковской карты по окончании срока действия, включая предоставление полиса ВЗР, ДБО, услуги SMS-сервиса[11]. Производится на основании письменного заявления клиента.
· Оплата товаров и услуг с использованием кредитной банковской карты или ее реквизитов (в т.ч. в банкоматах и прочих платежных устройствах). Комиссия за совершение операций по оплате товаров и услуг может взиматься либо не взиматься с плательщика в зависимости от того, предусмотрена или нет оплата данной комиссии по договору, заключенному Банком с получателем платежа. Сведения об удержании либо неудержании комиссии с плательщика при платежах в пользу конкретных получателей предоставляются держателю кредитной банковской карты на экране платежного устройства в момент совершения операции, или на информационных  стендах, расположенных в непосредственной близости с платежными устройствами.

· Пользование в течение первых 2 (двух) месяцев с даты подключения кредитной банковской карты услугой SMS-сервиса.
3 Взимание комиссии за проведение операций по картсчету (безналичные перечисления, зачисления, конвертации денежных средств по счету), в том числе с использованием ДБО, производится в момент совершения операции в размере, предусмотренном соответствующими тарифами Банка.
4 Предоставляется при наличии технической возможности. Перевыпуск карт VISA ELECTRON может быть осуществлен на карты VISA CLASSIC LIGHT.

5 Кредитная банковская карта MasterCard Standard «золотая середина» предоставляются только в филиалах Банка в г. Новосибирск, г. Кемерово.

6 При выпуске / перевыпуске по окончании срока действия карт Gold по отдельному письменному заявлению Владельца картсчета может быть оформлен полис страхования граждан, выезжающих за рубеж, страховой компании, с которой Банк заключил агентский договор. Стоимость полиса страхования взимается с картсчета: Gold– 216 рублей / 6 долларов США/ 4 евро. Стоимость полиса ВЗР, включая страхование медицинских расходов, связанных с занятиями рискованными видами спорта: Gold – 2016 рублей / 56 долларов США / 38 евро.
7 Оплата Тарифов Банка производится в валюте картсчета: RUR – российские рубли, У.Е. – условная единица – единица валюты картсчета: USD - доллар США или EUR – евро.

8
 Данная процентная ставка распространяется только на договора о предоставлении кредитной линии, заключенные с 16.11.2008 включительно. Договорам, заключенным до 16.11.2008 соответствуют процентные ставки, действовавшие на момент заключения договора о предоставлении кредитной линии.
Проценты начисляются со дня, следующего за датой образования задолженности по ссудному счету, если задолженность не была погашена полностью в течение льготного периода. Проценты на сумму технической задолженности (превышения лимита кредитования) начисляются по процентной ставке по кредиту, установленной настоящими Тарифами. Условия образования льготного периода кредитования не распространяются на техническую задолженность.
9 Процентная ставка за пользование кредитом:

· увеличивается на 4 процентных пункта для клиентов, располагающих кредитной историей в Банке либо в сторонних банках,  которая отвечает всем нижеследующим характеристикам: 

· наличие более одного, но не более 3-х случаев (фактов) просроченных платежей по основному долгу и (или) процентам за пользование кредитом в совокупности не более 30 календарных дней в течение последних 6 (шести) календарных месяцев по действующим кредитам, и (или) в течение последних 6 месяцев обслуживания кредита по погашенным кредитам (при условии, что кредит был погашен в течение последних 2 лет);

· отсутствие за всю историю обслуживания кредита непрерывной просроченной задолженности по основному долгу и (или) процентам за пользование кредитом сроком более 60 календарных дней;

· отсутствие текущей просроченной задолженности по действующим кредитам.

· увеличивается на 3 процентных пункта при непредставлении клиентом документов официально подтверждающих его доход:

-
Справки о доходах за последние 6 месяцев 2НДФЛ (для клиентов впервые обратившихся в Банк);

-
Справки о доходах за последние 6 месяцев 2НДФЛ, либо справки по форме Банка, либо выписки со счета "зарплатной" карты за последние 6 месяцев (для клиентов, имеющих положительную кредитную историю в Банке или являющихся держателями "зарплатных" карт Банка).
10 Условия предоставления льготного периода кредитования устанавливаются Договором «О предоставлении кредитной линии с льготным периодом кредитования для совершения операций с использованием кредитных карт».
11 При пользовании дополнительной кредитной банковской картой, Банк взимает комиссии за совершение любых видов операций, аналогичные предусмотренным при совершении операций по основной кредитной банковской карте.

12 Услуга SMS – сервиса - предоставление Держателю карты информации об операциях, совершенных по Карте, в виде SMS-оповещений на мобильные телефоны российских GSM-операторов. ДБО - удаленный доступ дистанционного управления картсчетом и картой через сеть Интернет (УРАЛСИБ | ИНТЕРНЕТ-БАНК, без комплекта сеансовых ключей). Полис ВЗР - полис страхования граждан, выезжающих за рубеж (далее – полис ВЗР) или полис ВЗР, включая страхование медицинских расходов, связанных с занятиями рискованными видами спорта, страховой компании, с которой Банк заключил агентский договор.
13 Стоимость комплексного продукта с полисом ВЗР, включая страхование медицинских расходов, связанных с занятиями рискованными видами спорта: Gold – 3800 рублей / 150 долларов США / 104 евро.
14
 Под утратой кредитной банковской карты понимается ее потеря, кража, порча, вызванная механическими, химическими, электрическими, тепловыми, мощными электромагнитными и другими воздействиями на карту, повлекшими ее перевыпуск не по вине Банка. Перевыпуск карты в связи с ее потерей, кражей осуществляется только на новый срок действия с изменением номера карты (выпуск дополнительной карты).

15 По чиповым картам услуга предоставляется только при наличии технической возможности банкомата ОАО «УРАЛСИБ».
16 Перечень банков можно узнать в любом Офисе Банка.
17 При снятии наличных денежных средств в банкоматах (в иностранной валюте) и ПВН, организованных сторонними банками, к комиссионному вознаграждению Банка дополнительно может удерживаться комиссионное вознаграждение банка – владельца ПВН или банкомата.
18 Операция возможна только в филиале Банка, в котором открыт счет. Выдача денежных средств отдельно не тарифицируется, если производится по окончании действия кредитного договора. 

19 Денежные средства, внесенные посредством банкоматов с функцией приема наличных денежных средств, поступят на счет держателя кредитной банковской карты, на следующий банковский день. Под банковским днем, подразумевается период, в течение которого, в банке производится прием и обслуживание клиентов (кроме субботы, воскресенья и праздничных дней, в которые обработка транзакций не производится).
20 Курс Банка определяется следующим образом:

- по операциям продажи иностранной валюты – как соответствующий курс ЦБ РФ, увеличенный на 1,5%;

- по операциям покупки иностранной валюты – как соответствующий курс ЦБ РФ, уменьшенный на 1,5%.

Операции безналичной конвертации из одной иностранной валюты в другую (между USD и EUR) осуществляются по кросс-курсу Банка. Конвертация средств производится в случаях, если валюта операции или валюта расчетов с международной платежной системой (далее – МПС) не совпадает с валютой картсчета клиента. При этом сумма операции пересчитывается в валюту картсчета на основании валюты операции, если эта операция совершается в устройствах (терминалах и банкоматах), организованных ОАО "УРАЛСИБ" и банками согласно перечню [15], либо на основании валюты расчетов с МПС, если эта операция совершается в устройствах (терминалах и банкоматах) сторонних банков.
Информацию об остатке денежных средств на счете в банкоматах сторонних банков могут получить только клиенты-держатели международных банковских карт платежной системы Visa Inc.
21 При исчислении пени, количество дней в году принимается равным 365 (366) дней.

22 Предоставляется после оформления соответствующего письменного заявления Владельца картсчета об услуге SMS-сервиса - предоставление Держателю кредитной банковской карты информации об операциях, совершенных по кредитной банковской карте, в виде SMS-оповещений на мобильные телефоны российских GSM-операторов. 

23 В течение первых 2 (двух) месяцев с даты подключения кредитной банковской карты, услуга SMS-сервиса отдельно не тарифицируется. По истечении первых 2 (двух) месяцев с даты подключения кредитной банковской карты к услуге SMS-сервиса комиссия взимается ежемесячно в дату подключения к услуге за каждую кредитную банковскую карту, подключенную к услуге SMS-сервиса. В случае отключения кредитной банковской карты от услуги SMS-сервиса по заявлению клиента в льготный период (первые 2 месяца), за последующее подключение данной кредитной банковской карты и ежемесячно в дату подключения к услуге будет взиматься комиссия.

24 Услуга не предоставляется по картам: «ЗОЛОТАЯ СЕРЕДИНА», «ДОСТОЙНЫЙ ДОМ ДЕТЯМ», «ТЕЛЕФОННАЯ КАРТА».
25 Комиссия взимается ежемесячно в дату подключения к услуге «Время в подарок», за каждую карту, подключенную к услуге.
26 По отдельному письменному заявлению Владельца картсчета может быть оформлен полис ВЗР, или полис ВЗР, включая страхование медицинских расходов, связанных с занятиями рискованными видами спорта, страховой компании, с которой Банк заключил агентский  договор. Стоимость полиса страхования взимается с картсчета. Суммы страховых покрытий и период страхования можно узнать в любом Офисе Банка.
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